
窓口以外で可能な各種手続き（主なもの）       令和 7年 10月 14日現在 

分類 各種証明書・申請手続き名称 
コンビニ

交 付※ 

オンライン

申  請 

LINE 

窓口予約 
郵送 担当課 

住民 住民票の写し 〇 〇 
 

〇 市民課 

印鑑登録証明書 〇 
   

市民課 

戸籍証明書（謄本・抄本） 〇 〇 
 

〇 市民課 

戸籍の附票 〇 ○ 
 

〇 市民課 

身分証明書・独身証明書 
 

〇 
 

〇 市民課 

その他諸証明書 
   

〇 市民課 

転出届 
 

○ 
 

〇 市民課 

マイナンバーカードの各種手続き 
  

○ 
 

市民課 

上下水道使用開始・中止届 
 

○ 
 

〇 上・下水道課 

税 所得・課税証明書 〇 ○ 
 

○ 税務課 

非課税証明書 
 

○ 
 

○ 税務課 

住民税の申告 
 

○ 
 

○ 税務課 

納税証明書 
   

○ 収納課 

市税等の口座振替に係る申請 
 

○ 
  

収納課 

子ども 児童手当に関する各種申請・届出

（出生・住所変更等） 

 
○ 

 
○ 子ども育成課 

保育園等の入園申込 
 

○ 
  

幼児保育課 

福祉 

・健康 

要介護・要支援認定の申請 
 

〇 
 

〇 高齢介護課 

居宅（介護予防）サービス計画作成（変

更）依頼の届出 

 
〇 

 
〇 高齢介護課 

居宅介護（介護予防）福祉用具購入費

の支給申請 

 
〇 

 
〇 高齢介護課 

予防接種減免・広域申請 
 

〇 
 

〇 健康課 

がん検診免除申請 
   

○ 健康課 

健康に関する相談 
  

○ 
 

健康課 

その他 行政文書の開示請求・保有個人情報

開示請求 

 
〇 

 
○ 総務課 

道路・施設等の破損の通報 

（マイレポはんだ） 

 
○ 

  
土木課 

※コンビニ交付で取得できる証明書は、全て最新のものに限ります。また、児童手当・就学支援

金用の取得・課税証明書はコンビニでは取得できません。 


