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社
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実
証

実
験

の
進

捗
共

有

＜
運

行
実

績
:

会
員

数
＞

 
会

員
数

:
2
8

9
名

（
実

証
運

行
中

に
会

員
登

録
し

た
人

数
）

└
※

ア
プ

リダ
ウ

ン
ロ

ー
ド

し
た

方
の

う
ち

、
住

所
に

半
田

市
が

含
ま

れ
る

方
で

カ
ウ

ン
ト

※
集

計
期

間
:

20
24

/1
1/

16
~

20
25

/1
/2

0

単
位

:
人

合
計

登
録

会
員

数
:

2
8

9
人

8
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実
証

実
験

の
進

捗
共

有

＜
運

行
実

績
:

会
員

の
年

齢
割

合
と

プ
ラ

ン
購

入
状

況
＞

 
年

齢
割

合
に

お
い

て
は

、
5

0
代

の
利

用
が

最
も

多
い

が
、

幅
広

い
年

代
の

方
に

登
録

い
た

だ
い

て
い

る
 

性
別

割
合

に
お

い
て

は
、
女

性
の

方
が

男
性

よ
り

少
し

多
い

※
集

計
期

間
:

20
24

/1
1/

16
~

20
25

/1
/2

0

N
＝

2
8

9
n

＝
2

8
9

1
％

会
員

に
お

け
る

年
代

割
合

会
員

に
お

け
る

性
別

割
合

1
.7

％

9
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実
証

実
験

の
進

捗
共

有

＜
運

行
実

績
:

利
用

人
数

/予
約

件
数

/U
U

数
＞

 
1

2
月

は
2

9
9

人
が

利
用

し
て

お
り

、
1

2
月

の
1

日
の

平
均

利
用

人
数

は
1

0
.7

人
で

あ
る

利 用 人 数

・集
計

期
間

:
20

24
/1

1/
16

~
20

25
/1

/2
0

※
U

U
数

:
ユ

ニ
ー

ク
ユ

ー
ザ

ー
数

乗
車

し
た

固
有

の
人

の
総

数
。

10



55

実
証

実
験

の
進

捗
共

有 利
用

年
齢

割
合

＜
運

行
実

績
:

利
用

種
別

割
合

/利
用

年
齢

割
合

/予
約

方
法

割
合

＞

 
利

用
年

齢
割

合
は

5
0

代
の

方
に

多
く利

用
さ

れ
て

い
る

 
ア

プ
リ

で
の

予
約

が
6

割
以

上
を

占
め

て
い

る

予
約

方
法

割
合・集

計
期

間
:

20
24

/1
1/

16
~

20
25

/1
/2

0

4
.7

％
5

.5
％

1
.5

％

5
.1

％

11
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実
証

実
験

の
進

捗
共

有

利 用 割 合

時
間

帯
（

時
台

）

＜
運

行
実

績
:

時
間

帯
別

利
用

割
合

＞

 
平

日
は

1
4

時
台

、
休

日
は

1
1

時
台

の
利

用
割

合
が

高
くな

っ
て

い
る

 
1

6
時

以
降

の
利

用
割

合
は

減
少

傾
向

・集
計

期
間

:
20

24
/1

1/
16

~
20

25
/1

/2
0

※
13

時
台

は
休

憩
の

た
め

実
績

な
し

12
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実
証

実
験

の
進

捗
共

有

<
利

用
者

の
移

動
傾

向
>

 -
利

用
乗

降
場

所
傾

向

TO
P

1
0

 
駅

と
集

合
住

宅
の

利
用

が
著

し
く多

い

・集
計

期
間

:
20

24
/1

1/
16

~
20

25
/1

/2
0

利
用

乗
車

場
所

©
20

25
 

G
oo

gl
e

★ ★★ ★ ★

※
★

は
乗

車
/降

車
どち

ら
の

T
O

P1
0に

も
含

ま
れ

る

★

13
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実
証

実
験

の
進

捗
共

有

<
利

用
者

の
移

動
傾

向
>

 -
利

用
乗

降
場

所
傾

向

 
駅

と
集

合
住

宅
の

利
用

が
著

し
く多

い

・集
計

期
間

:
20

24
/1

1/
16

~
20

24
/1

/2
0

TO
P

1
0

©
20

25
 

G
oo

gl
e

利
用

降
車

場
所

★ ★ ★ ★

※
★

は
乗

車
/降

車
どち

ら
の

T
O

P1
0に

も
含

ま
れ

る

★ ★

14
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実
証

実
験

の
進

捗
共

有

<
利

用
者

の
移

動
傾

向
>

 -
利

用
区

間
の

傾
向

利
用

区
間

回
数

-T
O

P
1

0

■
往

来
の

傾
向

把
握

を
目

的
に

、
利

用
区

間
回

数
T
O

P
1

0
を

可
視

化
■

駅
や

集
合

住
宅

、
福

祉
施

設
を

含
む

移
動

が
多

く見
ら

れ
る

・集
計

期
間

:
20

24
/1

1/
16

~
20

25
/1

/2
0

©
20

25
 

G
oo

gl
e

15
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10

実
証

実
験

の
進

捗
共

有

<
運

行
実

績
:

相
乗

率
>

 

■
集

計
期

間
全

体
の

平
均

相
乗

率
は

7
.0

％
で

あ
る

・相
乗

率
＝

乗
合

数
÷

予
約

数
└

相
乗

数
=

全
利

用
者

の
乗

車
回

数
の

う
ち

、
相

乗
とな

った
回

数
（

他
の

お
客

様
と相

席
に

な
った

回
数

）
└

予
約

数
＝

全
利

用
者

の
予

約
数

・相
乗

率
が

高
い

と、
効

率
よ

く運
行

で
き

て
い

る
と言

え
る

※
20

24
/1

1/
16

~
20

25
/1

/2
0ご

利
用

分
集

計

16
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11

 
利

用
目

的
と

し
て

「買
い

物
」と

答
え

た
お

客
様

が
最

多
で

あ
っ

た

<
m

o
b

i利
用

者
へ

の
ア

ン
ケ

ー
ト

調
査

>
–

m
o
b

iの
利

用
目

的

Q
. 

前
月

中
、
m

o
b
iを

ご
利

用
さ

れ
た

目
的

とし
て

当
て

は
ま

る
も

の
を

全
て

お
選

び
くだ

さ
い

。
※

複
数

回
答

可

総
回

答
数

=
1

0

ア
ン

ケ
ー

ト
調

査
結

果

※
20

24
年

11
月

ご
利

用
分

集
計

※
対

象
者

:
半

田
市

エ
リア

で
m

ob
iを

利
用

し
て

い
る

お
客

様

17



12
12

<
m

o
b

i利
用

者
へ

の
ア

ン
ケ

ー
ト

調
査

>
–

乗
車

体
験

評
価

■
m

o
b

iの
乗

車
体

験
評

価
は

5
点

満
点

の
割

合
が

一
番

高
く、

全
体

の
8

8
%

が
5

点
満

点
回

答

Q
.今

回
の

乗
車

体
験

を
5
点

満
点

で
回

答
し

て
くだ

さ
い

回
答

総
数

=
1

0
1

【お
客

様
の

声
】（

抜
粋

）

・優
し

くお
話

し
て

下
さ

りと
て

も
丁

寧
な

方
で

、
初

め
て

の
利

用
で

す
が

安
心

し
て

利
用

で
き

ま
し

た
。
ま

た
利

用
し

よ
う
と思

い
ま

す
。

・車
の

運
転

を
や

め
て

か
ら

行
くの

を
諦

め
て

い
た

ふ
れ

あ
い

プ
ー

ル
に

30
0円

で
待

ち
時

間
も

ほ
とん

ど無
く快

適
に

行
くこ

と
が

出
来

て
本

当
に

嬉
し

か
った

で
す

。
1月

で
終

了
せ

ず
に

ず
っ
と

継
続

し
て

い
た

だ
け

る
よ

うに
願

って
い

ま
す

。
・あ

りが
とう

ご
ざ

い
ま

し
た

。
た

くさ
ん

の
市

民
に

親
し

ま
れ

愛
さ

れ
る

「は
ん

だ
m

ob
i」

に
な

って
くだ

さ
い

。
・ナ

ビ
は

遠
回

りの
逆

方
向

を
案

内
し

て
い

た
の

で
、
も

っと
精

度
の

高
い

ナ
ビ

に
変

更
す

る
べ

き
だ

と思
い

ま
し

た
。

・車
輌

が
タ

バ
コ

臭
か

った

ア
ン

ケ
ー

ト
調

査
結

果

※
20

24
年

11
月

16
日

～
20

25
年

1月
20

日
ご

利
用

分
集

計
※

対
象

者
:

半
田

市
エ

リア
で

m
ob

iを
利

用
し

て
い

る
お

客
様

1
％

18



13
13

Q
. 

今
後

も
こ

の
エ

リ
ア

の
交

通
手

段
と

し
て

m
o
b

iが
必

要
だ

と感
じ

ま
す

か
。

<
ア

ン
ケ

ー
ト

結
果

>
 m

o
b

i利
用

者
へ

の
ア

ン
ケ

ー
ト

調
査

–
半

田
市

エ
リ

ア
に

お
け

る
m

o
b

iの
必

要
性

総
回

答
数

=
1

0

 
m

o
b
i利

用
者

の
8

0
％

が
、
半

田
市

エ
リ

ア
に

お
け

る
オ

ン
デ

マ
ン

ド
交

通
に

対
し

必
要

性
を

感
じ

て
い

る
と

回
答

<
お

客
様

の
声

>
（

抜
粋

）

・予
約

す
ら

前
に

どの
くら

い
待

ち
時

間
が

あ
る

わ
か

る
とい

い
と思

う
｡

・金
額

以
外

は
妥

当
な

サ
ー

ビ
ス

と感
じ

ま
す

が
、
高

齢
者

の
買

い
物

カ
ー

ト
や

ベ
ビ

ー
カ

ー
な

どを
利

用
す

る
若

い
方

に
は

、
ス

ペ
ー

ス
を

とる
分

、
遠

慮
し

て
し

ま
う
気

が
し

ま
す

。

・到
着

場
所

ま
で

の
所

要
時

間
乗

り合
い

の
た

め
希

望
時

間
に

着
くか

不
安

・乗
車

ま
で

の
ル

ー
ト

ナ
ビ

が
、
時

間
が

か
か

る
ル

ー
ト

や
、
とて

も
狭

い
道

路
を

走
りま

す
。

も
っと

、
ス

ム
ー

ズ
な

ル
ー

ト
を

走
って

ほ
し

い
。

・ミ
ー

テ
ィン

グ
ス

ポ
ット

を
今

の
倍

に
ゴ

ミス
テ

ー
シ

ョン
に

増
設

す
る

べ
き

。

ア
ン

ケ
ー

ト
調

査
結

果

※
20

24
年

11
月

ご
利

用
分

集
計

※
対

象
者

:
半

田
市

エ
リア

で
m

ob
iを

利
用

し
て

い
る

お
客

様
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