
  半田市北部地域におけるAIデマンドバス実証運行の中間実績について

＜住民説明会等において多く頂いたご指摘事項＞
・mobi(モビ)アプリのインストール、予約の操作がしづらい。※電話でも予約可能です。
・チラシ地図上の乗降場所の位置が分かりづらい。
・運行範囲を拡大し、知多半田駅まで行けるようにして欲しい。
・コールセンターの対応力が不十分に感じる。（乗降場所の位置の説明等について）

項目
運行期間（11/16～11/30） 15 日
延べ利用人数 106 人
総運賃収入 30,600 円
延べ利用人数/日 7.1 人/日
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