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公表日

訪問先施設

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取
り入れやすいものですか。

10

①担任が気づかない子どもの姿を客観的に捉えて知
らせてくれたり、アドバイスしてくれたりしたこと
で参考になっていました。
②支援方法を実際に見せていただいたり、装具等支
援に必要なものを作ってくださったりして分かりや
すかったです。
③本児に合わせた支援を行うことができ、大変参考
になりました。
④入学前の保育園での様子や対応など知ることが出
来て、参考になった。
⑤集団の中での対象児との関わり方が具体的で、す
ぐ実践できることだった。

①②③④⑤引き続き、具体的で分かりやすく、取
り入れやすい助言や説明を心掛けて行きます。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています
か。

9 1

①子どものその時の気持ちを理解しようとしてくれ
たことや療育的な視点を入れてくれたことが良かっ
たです。
②子どもに合わせた援助方法や必要な用具など教え
てくれていて、とても参考になっている。
③専門的な立場から意見をいただけて、見通しを
もって支援することができました。
④見通しをもってかかわれるように助言していただ
き安心感がありました。
⑤活動の視覚化のカードを貸していただき、大変助
かった。
⑥スモールステップを意識していたのでわかりやす
かった。

①②③④⑤⑥引き続き、現場で活用しやすい支援
方法や必要な用具を提供できるようにします。ま
た、訪問支援員向けの研修の参加等により、専門
性の向上に努めます。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい
ますか。

10

①はい、常に一生懸命に対応してくれてました。
②時間を合わせて、分かりやすく教えてくれてい
る。
③毎回分かりやすかったです。
④分かりやすい回答で納得できるものでした。
⑤本人の様子を見ていただきながら、具体的にお話
しすることが出来た。
⑥ピンポイントで答えていただき丁寧だった。

①②③④⑤⑥引き続き、職員のスキルアップを行
い、適切な対応が出来るようにしてまいります。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消
または軽減されましたか。

7 2 1

①対象の子に対しての課題は少しずつ解消されてき
ていますが、根っこのところの保護者の課題が大き
いので難しさを感じます。
②継続的に行うことで、変化が見られてると思う。
すぐには変化は見られなかった。
③課題に対して、毎回解決に向けての支援方法を提
案して下さり、解決できました。
④保護者との共通理解に役立ち、家庭と連携して本
児にかかわることができました。
⑤定期的に本人の様子を見ていただくことで年間を
通して行事等を含めてその都度の課題を相談できて
よかった。
⑥担任が迷うことや困っていることに対して、具体
的ですぐ取り組むことができる支援内容だった。

①訪問後に保護者へ訪問内容を報告する際に、保
護者が困っていることがあれば、そのことについ
ても話をお聞きし、保護者に対しても支援となる
ようにしてまいります。
②個人差があるので、解消や軽減に繋がる時期も
違いますが、子どもに合わせた環境設定や対応方
法を提案してまいります。
③④⑤⑥それぞれの課題や困りごとが少しでも解
消されるよう、保護者との共通理解を持つことや
支援に入るタイミングなどを見極め、支援してま
いります。

5 事業所からの支援に満足していますか。

9 1

①今年度しっかり関わっていただき、改めていい支
援だと思いました。
②大変満足しています。
③担任・加配保育士で相談していることを確認する
機会になり、自信をもつことができました。
④はい。
⑤担当支援員の支援方法がとてもわかりやすかっ
た。
⑥すてっぷの支援員さんと園、保護者と一緒の話し
合いの場があるとよいと思う。

①②③④⑤引き続き必要な支援を訪問先と共有し
てまいります。
⑥今後も必要に応じて実施してまいります。
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①一人一人に合った助言やご支援をいただき、担当の職員の不安や困りの解消につながっている。
②子どもの様子や行動をみて、適格な援助や子どもたちに必要な方法を教えてくれて、とても参考になり、その時の子ども
に合わせた援助ができ、助かっている。
③専門的な立場で支援方法を教えていただき、対象児はできたと実感した経験が随分増えました。心身ともに豊かな成⾧に
つなぐこともできました。ありがとうございました。
④今回のケースでは、はじめに入園前の様子をくわしく説明してくれ、情報を共有できたことは良かった。園生活に慣れて
からは特に問題もなかったので、相談することは、園としてはなかった。
⑤訪問して下さった時に本児とも積極的に関わっていただき、安心して本児も支援をうけていました。保護者の希望により
継続とのことですが、施設側の希望でも継続していただきたい。

①②③引き続き、子どもと過ごしやすい環境調整や対応方法を訪問先施設と共有できるようにしてまいります。子ども
だけでなく、担当職員の不安や困りごとも解消するよう支援に努めてまいります。
④お伝えした支援方法を取り入れてくださり、子どもが早めに園生活に慣れることができました。引き続き、その子に
あった支援に努めてまいります。
⑤継続希望に関しては、保護者の希望が原則となります。子どもの様子を見ながら、支援が必要かどうかを見極め、保
護者、施設と情報を共有しながら、継続するかどうかを決めさせていただければと思います。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応


