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  令和４年８月２９日提供 （事前情報・事後情報） 

 

名 称 スマホ初心者さん大歓迎！『スマホよろず相談会』を開催します 

日 時 

９月 ５日（月） 

12 日（月）  午前９時～午後 16 時 30 分※12 時～13 時を除く 

20 日（火）  ※所要時間：１組あたり約 40 分 

26 日（月） 

場 所 半田市役所 1 階ロビー（レストラン リコリス前） 

主催者 半田市デジタル課 ℡（0569）84-0603 

協力 株式会社エージェント 

対象者 どなたでも 

趣 旨 

（目的） 

社会全体でデジタル化が進む中で、高齢者世代をはじめとするデジタル格差をな

くすことを目的に、スマートフォンに関することを個別に気軽に相談できる窓口として、

スマホよろず相談会を開催します。 

内 容 

「基本的な操作方法が分からない…」 

「LINE や Youtube を使ってみたい！」 

「携帯ショップに行ってまで質問することではないんだけど…」 などなど、 

そんなスマートフォンに関するお悩みごとを、気軽に相談できる場所として、半田市役

所にて、「よろず相談会」を上記の日程にて実施します。 

参加方法は以下のとおり事前に電話予約をするか、空きがあれば当日受付も可

能です。 

＜参加方法＞ 

電話にて、株式会社エージェント（TEL 052-957-2773）（担当：冨田、中

川）まで希望日時を連絡する。※電話受付時間：10 時～19 時 

問合わせ 

デジタル課 

課長 間瀬 恒幸 

TEL 0569-84-0603 



担当者 

情熱メッセージ 

今回は、テーマの決まっている講座形式のスマートフォン相談会ではなく、気軽に

来てマンツーマンで聞きたいことをきけることに重きをおき、よろず相談会を実施する

運びとなりました。スマートフォンに関して、日頃からきいてみたいと思っていることや、

一歩ステップアップしたスマートフォンの活用の仕方をきくなど、各々にとって有意義な

情報が得られる時間となると幸いです。 

別 紙 有      ・      無 

写 真 事前提供可    ・     事後提供可 

半田市企画課企画広報担当          
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