
 

 

半田市民の公共交通利用実態および意識に関する 

アンケート調査 

【ご協力のお願い】 

日頃は、半田市政にご理解とご協力をいただき、ありがとうございます。 

本調査は、半田市民の公共交通（鉄道・バス・タクシー）の利用状況や意識について把握し、

今後の公共交通政策に活かすために実施するものです。 

 

調査結果は、上記のほか、本調査に協力している名古屋大学が公共交通に関する学術研究のた

めに使用する場合があります。 

 

本調査は、半田市にお住まいの方の中から、住民基本台帳を用いて１２歳以上の３，０００名

を無作為に選ばせていただきました。ご回答いただいた内容を個人情報として保管・処理するこ

とはなく、統計的に処理しますので、個人情報が外部に漏れることはありません。 

 

なお、本調査の集計・分析は、名古屋大学大学院 環境学研究科 加藤博和研究室にて実施いた

します。ご多忙のところ、誠に恐縮ですが、調査の趣旨をご理解いただき、ご協力のほどよろし

くお願いいたします。 

 

平成２８年１２月 

半田市役所 総務部 防災交通課 

 

 

 

 

【お問い合わせ】  半田市役所 総務部 防災交通課 担当:間瀬 電話:0569-84-0626（直通） 

【調 査 実 施】  名古屋大学大学院環境学研究科都市環境学専攻加藤博和研究室 担当:北澤･大野･永田 

〒464-8603 名古屋市千種区不老町 C1-2(651)

【ご記入にあたってのお願い】 
○アンケートは必ずあて名の方がお答えください（ご自分で記入できない場合はご家族等に

代理で書いていただいて差し支えございません）。 

○ご回答は、この用紙に直接ご記入ください。 

○ご記入いただいた用紙は、同封の返信用封筒にこの用紙のみを入れ、平成２８年１２月 

１９日（月）までにポストに投函してください。切手は必要ありません。 

 

調査票返送先  愛知県名古屋市千種区不老町Ｃ1－2（651） 

名古屋大学大学院環境学研究科都市環境学専攻 

加藤博和研究室 
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普段の外出についてお聞きします 

問１ あなたの主な行き先について、行く回数が最も多い場所をそれぞれの目的別に、記入例にな

らって記入してください。 

 

目的 

 

行き先 

（目的ごと、１つに○をつけてください） 
頻度 主な交通手段 

例 

病
院
（記
入
例
） 

1. 半田病院 2. 知多リハビリテーション病院 1. 年に 1回程度 1. 徒歩 2. 自転車 

3. あべクリニック 4. 結生クリニック 2. 年に 3・4回程度 3. バイク・自動車（自分で運転） 

5. 中野整形外科 3. 月に 1・2回程度 4. 自動車(送迎) 5. タクシー 

6. その他（                               ） 4. 週に 1・2回程度 6. バス 7. 鉄道 

 5. ほぼ毎日 8.その他（             ） 

ご回答 

駅 

1. ＪＲ半田駅 2. ＪＲ乙川駅 1. 年に 1回程度 1. 徒歩 2. 自転車 

3. ＪＲ亀崎駅 4. ＪＲ東成岩駅 2. 年に 3・4回程度 3. バイク・自動車（自分で運転） 

5. 名鉄知多半田駅 6. 名鉄半田口駅 3. 月に 1・2回程度 4. 自動車(送迎) 5. タクシー 

7. 名鉄住吉町駅 8. 名鉄成岩駅 4. 週に 1・2回程度 6. バス 7. 鉄道 

9. 名鉄青山駅 10.その他（           ） 5. ほぼ毎日 8.その他（             ） 

病
院 

1. 市立半田病院 2. 知多リハビリテーション病院 1. 年に 1回程度 1. 徒歩 2. 自転車 

3. あべクリニック 4. 結生クリニック 2. 年に 3・4回程度 3. バイク・自動車（自分で運転） 

5. 中野整形外科 3. 月に 1・2回程度 4. 自動車(送迎) 5. タクシー 

6. その他（                               ） 4. 週に 1・2回程度 6. バス 7. 鉄道 

 5. ほぼ毎日 8.その他（             ） 

買
い
物 

1. クラシティ半田 2. ゲンキーのぞみが丘店 1. 年に 1回程度 1. 徒歩 2. 自転車 

3. イオン半田店 4. パワードーム半田 2. 年に 3・4回程度 3. バイク・自動車（自分で運転） 

5. ショッピングプラザ LALA 6. ピアゴ半田店 3. 月に 1・2回程度 4. 自動車(送迎) 5. タクシー 

7. ラフーズコア半田清城店 8. フィール C フェスタ 4. 週に 1・2回程度 6. バス 7. 鉄道 

9. フィールエクボ半田店 10. トライアル半田亀崎店 5. ほぼ毎日 8.その他（             ） 

11.その他（                               ）   

公
的
機
関 

1. 半田市役所 2. アイプラザ半田 1. 年に 1回程度 1. 徒歩 2. 自転車 

3. 雁宿ホール 4. 半田福祉ふれあいプール 2. 年に 3・4回程度 3. バイク・自動車（自分で運転） 

5. 博物館・図書館 6. 新美南吉記念館 3. 月に 1・2回程度 4. 自動車(送迎) 5. タクシー 

7. 半田市体育館 8. 子育て支援センター 4. 週に 1・2回程度 6. バス 7. 鉄道 

9. その他（                               ） 5. ほぼ毎日 8.その他（             ） 

そ
の
他 

半田市内の場合は詳細な名称と所在地（丁目まで）をお書きく

ださい。市外の場合は概略で構いません。 

 

名称                                    

住所                                    

1. 年に 1回程度 1. 徒歩 2. 自転車 

2. 年に 3・4回程度 3. バイク・自動車（自分で運転） 

3. 月に 1・2回程度 4. 自動車(送迎) 5. タクシー 

4. 週に 1・2回程度 6. バス 7. 鉄道 

5. ほぼ毎日 8.その他（             ） 
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自宅 

出発時刻 
帰宅時刻 あなたはその移動に満足していますか 

それぞれの目的地に 

徒歩＋バス・鉄道のみ

で到達できますか。 

例 

 

午前 

午後 

 

     時頃 

 

午前 

午後 

 

     時頃 

 

大変満足 満足 満足も不満もない 不満 大変不満

 

1. 十分できる 

2. できないことはない 

3. できない 

4. わからない 

 

ご回答 

 

午前 

午後 

 

     時頃 

 

午前 

午後 

 

     時頃 

大変満足 満足 満足も不満もない 不満 大変不満

 

1. 十分できる 

2. できないことはない 

3. できない 

4. わからない 

 

 

午前 

午後 

 

     時頃 

 

午前 

午後 

 

     時頃 

大変満足 満足 満足も不満もない 不満 大変不満

 

1. 十分できる 

2. できないことはない 

3. できない 

4. わからない 

 

 

午前 

午後 

 

     時頃 

 

午前 

午後 

 

     時頃 

大変満足 満足 満足も不満もない 不満 大変不満

 

1. 十分できる 

2. できないことはない 

3. できない 

4. わからない 

 

 

午前 

午後 

 

     時頃 

 

午前 

午後 

 

     時頃 

大変満足 満足 満足も不満もない 不満 大変不満

 

1. 十分できる 

2. できないことはない 

3. できない 

4. わからない 

 

 

午前 

午後 

 

     時頃 

 

午前 

午後 

 

     時頃 

大変満足 満足 満足も不満もない 不満 大変不満

 

1. 十分できる 

2. できないことはない 

3. できない 

4. わからない 
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問２ 現在、自動車の運転免許（２輪を含む）はお持ちですか？（１つに○をつけてください） 

１．運転免許を持っている 

２．運転免許を持ったことがない 

３．かつて運転免許を持っていたが、返納した 

 

問３ 自家用車は自由に利用できますか？（１つに○をつけてください） 

１．自分が自由に利用できる自家用車がある 

２．自家用車はあるが、自由には利用できない 

３．自家用車があり、家族に乗せてもらうことができる 

（自分は運転しない） 

４．自家用車はあるが、ほとんど利用しない 

５．自家用車がない →問５へお進みください 

 

問４ 問３で自家用車があると答えた方にお聞きします。 

（それ以外の方は、問５へお進みください） 

４－１ 自家用車の利用をやめられますか？（１つに○をつけてください） 
１．やめられる  →問５へお進みください 

２．時々だったらやめられる 

３．やめられない（まったく無理） 

 

４－２ やめることが困難な理由を教えてください。（あてはまるものすべてに○をつけてください） 

１．バス・鉄道だけでは目的地に行けない ２．バス・鉄道の運行時刻と合わない 

３．バス停・駅が近くにない ４．バス・鉄道の移動時間がかかりすぎる 

５．誰かを送迎しなければならない ６．荷物が重い 

７．自動車の購入費用・維持費の元を取れない 

８．その他（                                  ） 

 

 

半田市内の公共交通についてお聞きします 

 

半田市内では、路線バス（知多バス）のうち岩滑線、有脇線の一部区間（知多リハビリ病院

～東浦駅間）が今年 3月末で廃止になり、現在は 5路線（有脇線、上池線、亀崎線、鴉根線、

花園線）が運行しています。路線図・時刻表・運賃表は別紙をご参照ください。 

 

 

問５ 路線バス（知多バス）についてお聞きします。 

５－１ ｢知多バス｣についてどの程度知っていますか？（あてはまるものすべてに○をつけてください） 

１．自宅の最寄りバス停の場所 ２．最寄りバス停の大まかな運行時刻 

３．路線（運行ルート） ４．運賃 

５．主な行先 ６．知多バスが走っているということしか知らない 

７．全く知らない（アンケートで初めて知った） 

 

→４－２へお進みください 

→問４へお進みください 



5／10 
 

５－２ 自宅の最寄りバス停から｢知多バス｣を利用しますか？もしくは利用したことはありま

すか？ （１つに○をつけてください） 

１．普段から利用している →５－３へお進みください 

２．車やタクシーなどの利用ができない時に利用する →５－３へお進みください 

３．天候が悪い時（雨天や強風、寒い暑いなど）に利用する →５－３へお進みください 

４．以前は利用していたが、今は利用していない →５－５へお進みください 

５．ほとんど利用したことはない →５－６へお進みください 

６．利用したことはない →５－６へお進みください 

 

５－３ 通勤、通学、通院、買い物など、すべての目的を合わせると、どのくらい｢知多バス」

を利用していますか？（１つに○をつけてください） 

１．ほぼ毎日（週７日）  ２．平日はほぼ毎日 ３．週３～４日程度 

４．週１～２日程度 ５．月に数回程度 ６．年に数回程度 

 

５－４ ｢知多バス｣の利用目的についてお聞きします。 

５－４－１ もっとも多い利用目的は何ですか？（１つに○をつけてください） 

１．通勤 ２．通学 ３．通院 ４．買い物 ５．公共施設の利用 

６．その他（                                     ） 

 

５－４－２ その目的でどのくらい利用されますか？（１つに○をつけてください） 

１．ほぼ毎日（週７日）  ２．平日はほぼ毎日 ３．週３～４日程度 

４．週１～２日程度 ５．月に数回程度 ６．年に数回程度 
 

 

５－４－３ その際の主な目的地を教えてください。 

 

 

 

 

５－５ ５－２で｢知多バスを以前は利用していたが、今は利用していない｣と答えた方にお聞き

します。（それ以外の方は５－６へお進みください）利用しなくなった理由は何です

か？ （あてはまるものすべてに○をつけてください） 

１．バスで外出するのが難しくなった 

２．卒業・退職・転職などにより、利用する目的が無くなった 

３．ダイヤ改正によって、利用したい時間帯のバスが無くなった 

４．ダイヤ改正によって、バスの運転本数が減った 

５．利用していた路線（区間）が廃止になった 

６．その他（                                      ） 

 

→５－６へお進みください。 

 

 

例：半田市役所 

  マルス半田乙川店 
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５－６ どうすれば路線バス（知多バス）を今よりも利用したいと思いますか？（あてはまるもの

すべてに○をつけてください） 

１．本数が増える  →５－６－１をご回答ください 

２．利用したい時間帯のバスができる →５－６－２をご回答ください 

３．目的地への路線ができる →５－６－３をご回答ください 

４．終バスが遅くなる →５－６－４をご回答ください 

５．始発が早くなる  →５－６－５をご回答ください 

６．運賃が安くなる  →５－６－６をご回答ください 

７．バス停が近くにできる  →５－６－７をご回答ください 

８．スピードアップする 

９．どうなってもバスを利用することはない →問６へお進みください 

１０．その他（                                    ） 

 

５―６－１ ５－６で１．を回答した方にお聞きします。どのくらい本数が増えれば利用します

か？ 

分に１本バスが運行すれば利用する。 

 

５－６－２ ５－６で２．を回答した方にお聞きします。何時ごろにどこへ向かうバスができれ

ば利用しますか？ 

時ごろに へ向かうバスができれば利用する。 

 

５－６－３ ５－６で３．を回答した方にお聞きします。どこへ向かうバスができれば利用しま

すか？ 

へ向かうバスができれば利用する。 

 

５－６－４ ５－６で４．を回答した方にお聞きします。終バスが何時ごろになれば利用しま 

すか？ 

終バスが 時ごろになれば利用する。 

 

５－６－５ ５－６で５．を回答した方にお聞きします。バスの始発が何時ごろになれば利用し

ますか？ 

始発が 時ごろになれば利用する。 

 

５－６－６ ５－６で６．を回答した方にお聞きします。運賃がいくらなら利用しますか？ 

運賃が 円であれば利用する。 

 

例：〔 ３０ 〕分に１本バスが運行すれば利用する。 
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５―６－７ ５－６で７．を回答した方にお聞きします。バス停がどのくらい近くにできれば利

用しますか？ 

バス停が自宅から  ｍの場所にあれば利用する。 

 

 

５－７ ５－６のような施策が実現してバスが利用しやすくなったら、バスを利用してどこにど

のくらいの頻度で行きたいと思いますか？ 

 

 

 

５－７－１ 最も行きたいと思うところと行きたいと思う頻度を回答してください。 

 へ  くらいの頻度で行きたい。 

 

５－７－２ ２番目に行きたいと思うところと行きたいと思う頻度を回答してください。 

 へ  くらいの頻度で行きたい。 

 

問６ バスと鉄道の乗り継ぎをしやすくするために最も重要なことは何だと思いますか？ 

（1つに○をつけてください） 

１．待ち時間が短い ２．乗換え時の歩行距離が短い、階段がない 

３．待ちやすくする（待合室整備など） ４．バス停の時刻表が見やすくなる 

５．バス停の路線図が見やすくなる ６．遅れ情報を知ることができる 

７．その他（                               ） 

 

問７ タクシーについてお聞きします。 

タクシーは年間何回ほど利用されますか。回数と主な乗車場所をお書きください（自宅、知

多半田駅など） 

 

年に  回ほど  から主に乗車する。 

 

問８ 最寄り駅と自宅の間を移動する手段があった場合、いくらまでなら支払えますか？利用しな

い方は「０円」とお答えください。 
 

 円であれば支払える。 

 

→問９へお進みください。 

 

記入例：〔   半田市役所   〕へ〔 月に 2回 〕くらいの頻度で行きたい。 

〔  イオン半田店  〕へ〔 週に 3回 〕くらいの頻度で行きたい。 など 

 

例：バス停が自宅から〔 １００ 〕ｍの場所にあれば利用する。 
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半田市の交通政策のあり方についてお聞きします 

問９ 市では、路線バス（知多バス）の路線の維持に、平成２８年度に年間約３,４００万円（市

民１人あたり年間約２８６円となります）を支出しています。この負担額は妥当だと思いま

すか。（１つに○をつけてください） 

１．妥当である  →問 11 へお進みください 

２．高すぎる   →問 10 へお進みください 

３．安すぎる   →問 10 へお進みください 

 

問10 路線バス（知多バス）の路線維持のために市民１人あたり負担額はどれくらいが妥当だと思

いますか？ 

市民１人あたり  円くらい 

問11 今後、公共交通の充実（新路線開設、増発など）には、現在より多くの市費（税金）の投入

が必要になります。このことを踏まえたうえで今後、市は公共交通へどのように対応してい

けばよいと思いますか？（１つに○をつけてください） 

１．たとえ利用が不便になっても経費を抑制すべきである 

２．現状を維持すべきである 

３．経費を増額してでも利便性の向上を目指すべきである 

４．わからない 

あなた自身のことについてお聞きします 

 

問12 性別を教えてください。（１つに○をつけてください） 

１．男性 ２．女性 

 

問13 年齢を教えてください。（１つに○をつけてください） 

１．１０代 ２．２０代 ３．３０代 ４．４０代 

５．５０代 ６．６０代前半 ７．６０代後半 ８．７０代前半 

９．７０代後半 １０．８０代以上   

 

問14 ご職業は何ですか？（１つに○をつけてください） 

１．農業 ２．勤め人  ３．自営 

４．パート・アルバイト ５．無職 ６．主婦・主夫 

７．高校生 ８．学生（大学･専門学校など） ９．その他（       ） 

 

問15 同居の家族は、あなたを含めて何人ですか？（１つに○をつけてください） 

１．１人 ２．２人 ３．３人 

４．４人 ５．５人 ６．６人以上 

 

問16 家族構成はどのような状況ですか？（１つに○をつけてください） 

１．本人のみ（１人暮らし） ２．夫婦のみ（１世代） ３．親と子ども（２世代） 

４．親と子どもと孫（３世代） ５．その他（                    ） 
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問17 お住まいの地域の場所を教えてください。 

１７－１ 以下の地図上で、お住まいの地域のマス目を塗りつぶしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１７－２ 上記の地図上でお住まいの地域が分からなかった方は、以下の小学校区からお住まい

の地域を選んで〇をつけてください。 

半田 ・ さくら ・ 岩滑 ・ 雁宿 ・ 乙川 ・ 横川 ・ 乙川東 

亀崎 ・ 有脇 ・ 成岩 ・ 宮池 ・ 板山 ・ 花園 
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問18 半田市内の公共交通に関するご意見がありましたら、ご記入ください。 

 

～ アンケートは以上です。ご協力ありがとうございました ～ 

この用紙を同封の返信用封筒に入れ、１２月１９日（月）までに投函してください。（切手不要） 


